
 

circuito, status, cliente, bloqueio, ativo, revenda

 

O relatório Status dos Circuitos apresenta uma lista completa de todos os circuitos de uma
revenda, exibindo a situação de cada um. Ele é utilizado para verificar rapidamente quais circuitos
estão ativos, bloqueados ou excluídos, facilitando o gerenciamento de clientes e a tomada de
ações operacionais.
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Abaixo, detalhamos todos os campos da interface:

Circuito: Número de identificação de cada circuito.
Nome: Nome do cliente ou titular do circuito.
Situação: Status atual do circuito, como:

Ativo – circuito em operação normal.
Bloqueado Total – sem permissão para chamadas.
Excluído – circuito desativado, com data de exclusão registrada.

 

1. Posso exportar os dados?
Sim. Use o botão Download CSV para salvar todas as informações em planilha.

2. É possível filtrar por situação específica?
Sim. Escolha a opção desejada (Ativo, Bloqueado, Excluído) no campo Situação antes de pesquisar.

3. O que acontece quando um circuito é excluído?
Ele permanece listado para histórico, mas não pode mais ser utilizado para ligações.
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