
revenda, rentabilidade, custo, lucro, ligações, valor total, média, faturamento

O relatório Rentabilidade por Revenda apresenta um panorama financeiro das operações de
cada revendedor em um período determinado. Ele consolida dados de chamadas, valores
faturados, custos e lucro, permitindo avaliar o desempenho de cada revenda, identificar
oportunidades de crescimento e apoiar a tomada de decisões estratégicas.
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Abaixo, detalhamos todos os campos da interface:

ID: Identificação interna da revenda no sistema.
Revenda: Nome do revendedor parceiro.
Total de Ligações: Quantidade de chamadas realizadas pelos circuitos da revenda no
período.
Média: Duração média das ligações.
Valor Total: Faturamento total gerado pelas ligações.
Custo: Despesas associadas às ligações no período.
Lucro: Diferença entre o faturamento total e os custos, representando a rentabilidade de
cada revenda.

1. Posso filtrar o relatório por revenda específica ou por período?
Sim, é possível selecionar datas e escolher uma revenda específica para análise.

2. O relatório considera apenas ligações faturadas?
Sim, são contabilizadas apenas as chamadas que geraram valor dentro do período escolhido.

3. Como este relatório ajuda na gestão comercial?
Ele permite comparar o desempenho financeiro de cada revenda, comparando valores e
entendendo quais revendas foram mais lucrativas dentro do período selecionado.
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