Relatorios / Dinamicos

Palavras-chave
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Objetivo

O relatério Relatdérios Dinamicos permite a criacdo de consultas personalizadas a partir dos
moaddulos disponiveis na plataforma. Seu principal objetivo é dar flexibilidade ao administrador,
permitindo selecionar os campos que deseja visualizar e gerar relatérios sob medida, de acordo
com a necessidade de analise.

Conteudo

RELATORIOS
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Na tela de criacao/edicao de relatérios dinamicos, o usuario pode:

e Definir o nome do relatorio.
e Escolher um ou mais médulos disponiveis (ex.: Circuitos, Clientes, Chamadas, etc.).
e Selecionar os campos que deverao aparecer na consulta.

Apods salvar a configuracao, o relatério pode ser consultado a qualqguer momento. Os dados sao
apresentados em formato de lista, permitindo exportacao em CSV.

Exemplo:
Na imagem abaixo, foi configurado um relatério dinamico utilizando o médulo de Circuitos,

selecionando os campos Status, Nome e Circuito.
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Q| Pesquisar
Status Nome Circuito
Ativo Alexandre Fenzke 80092049
Ativo BravoZulu 80092048
Ativo Claudio Telecom ME 80092044
Ativo Demo PABX 80092037
Ativo ElzaEletrbnica Ltda 80092039
Ativo Fernando Corretores Associados Ltda 80092040
Ativo José Assessoria Juridica ME 80092041
Ativo Milena Esportes ME 80092043
Ativo Operacio 8009000
Ativo Ponto Azul 80092045
Ativo RaioLunar 80092046
Ativo Regina e Analu Construgdes 80092047
Ativo Sarah e Livia Assessoria 80092042
Ativo teste 80092050
Ativo Teste Darlan 4988231568
Ativo Teste Darlan 2 4999439824
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FAQ — Perguntas Frequentes

1. Qual a diferenca entre os relatdérios dinamicos e os relatoérios fixos?

e Os relatdrios fixos possuem campos e filtros pré-definidos.
e Os relatérios dinamicos permitem ao administrador escolher quais informacdes deseja
visualizar.

2. E possivel gerar relatérios dindmicos de qualquer médulo da plataforma?
Sim, desde que o médulo esteja habilitado para uso nos relatérios dinamicos.
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3. Posso exportar os resultados de um relatério dinamico?
Sim. Assim como nos relatérios fixos, os resultados podem ser exportados em CSV.

4. O relatorio dinamico salva as configuracoes criadas?
Sim. Uma vez configurado e salvo, ele pode ser consultado hovamente sem necessidade de refazer
a configuracao.

5. E possivel editar um relatério dinamico ja existente?
Sim. O administrador pode editar ou excluir relatérios dinamicos a qualquer momento.
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