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O relatório Relatórios Dinâmicos permite a criação de consultas personalizadas a partir dos
módulos disponíveis na plataforma. Seu principal objetivo é dar flexibilidade ao administrador,
permitindo selecionar os campos que deseja visualizar e gerar relatórios sob medida, de acordo
com a necessidade de análise.
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Na tela de criação/edição de relatórios dinâmicos, o usuário pode:

Definir o nome do relatório.
Escolher um ou mais módulos disponíveis (ex.: Circuitos, Clientes, Chamadas, etc.).
Selecionar os campos que deverão aparecer na consulta.

Após salvar a configuração, o relatório pode ser consultado a qualquer momento. Os dados são
apresentados em formato de lista, permitindo exportação em CSV.

Exemplo:
Na imagem abaixo, foi configurado um relatório dinâmico utilizando o módulo de Circuitos,
selecionando os campos Status, Nome e Circuito.

1. Qual a diferença entre os relatórios dinâmicos e os relatórios fixos?

Os relatórios fixos possuem campos e filtros pré-definidos.
Os relatórios dinâmicos permitem ao administrador escolher quais informações deseja
visualizar.

2. É possível gerar relatórios dinâmicos de qualquer módulo da plataforma?
Sim, desde que o módulo esteja habilitado para uso nos relatórios dinâmicos.

FAQ – Perguntas Frequentes
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3. Posso exportar os resultados de um relatório dinâmico?
Sim. Assim como nos relatórios fixos, os resultados podem ser exportados em CSV.

4. O relatório dinâmico salva as configurações criadas?
Sim. Uma vez configurado e salvo, ele pode ser consultado novamente sem necessidade de refazer
a configuração.

5. É possível editar um relatório dinâmico já existente?
Sim. O administrador pode editar ou excluir relatórios dinâmicos a qualquer momento.

Revision #7
Created 2025-09-10 18:01:42 UTC by Nataniel
Updated 2025-09-29 23:17:12 UTC by Nataniel


