
DID, numeração, disponibilidade, cidade, estoque, telefones, cadastro

O relatório de DIDs Livres por Cidade tem como objetivo apresentar, de forma simples e direta,
a quantidade de números DID disponíveis para uso em cada localidade cadastrada na plataforma.

Essa funcionalidade permite ao administrador ou revenda visualizar rapidamente o estoque de
DIDs, facilitando o gerenciamento de numeração e a distribuição conforme a demanda de cada
cidade.
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Abaixo, detalhamos todos os campos da interface:

Cidade: localidade à qual os números DID estão vinculados.
Nº Total: quantidade total de DIDs cadastrados na cidade.
Nº Livres: quantidade de DIDs disponíveis para atribuição a clientes ou circuitos.

 

1. Esse relatório mostra os DIDs já atribuídos?
Não. Ele apresenta apenas o número total de DIDs cadastrados e quantos ainda estão livres, ou
seja, disponíveis para uso.

2. Posso verificar quais clientes já utilizam os DIDs?
Não diretamente neste relatório. Para identificar o cliente que está utilizando um DID, é necessário
consultar os relatórios de Circuitos, Planos e DID ou os cadastros específicos de DIDs.

3. O relatório é atualizado automaticamente?
Sim. Sempre que um DID for atribuído ou liberado, a informação será atualizada na listagem.

4. É possível exportar a listagem de DIDs livres?
Sim. Basta clicar em Download CSV para gerar um arquivo com todos os dados do relatório.
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