
DID, cadastro, período, criação, vínculo, circuito, revenda, histórico

O relatório de DIDs Cadastrados por Período tem como objetivo apresentar todos os números
cadastrados na plataforma dentro de um intervalo de tempo definido.

Além de mostrar a data de criação, também informa quando o DID foi vinculado a um circuito,
permitindo acompanhar o ciclo de utilização da numeração e facilitar o controle histórico dos
recursos.
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Abaixo, detalhamos todos os campos da interface:

Número: exibe o DID cadastrado.
Local: cidade e estado ao qual o DID pertence.
Data de Criação: data em que o DID foi registrado na plataforma.
Data de Vínculo: data em que o DID foi associado a um circuito.
Circuito: identifica o circuito ao qual o DID está vinculado.
Revenda: indica, quando aplicável, a revenda responsável pelo recurso.

1. Qual a diferença entre filtrar por data de criação e data de vínculo?

Data de Criação mostra o momento em que o DID foi registrado na plataforma.
Data de Vínculo mostra quando ele foi efetivamente associado a um circuito.

2. Um DID pode aparecer duas vezes no relatório?
Não. Cada DID é exibido apenas uma vez, mostrando tanto a data de criação quanto a de vínculo,
se houver.

3. Como saber se um DID continua livre?
Caso o campo Data de Vínculo esteja em branco, significa que o DID ainda não foi associado a

FAQ – Perguntas Frequentes

https://manual.saperx.com.br/uploads/images/gallery/2025-09/M0owa1mkuJp7PB5g-image.png


nenhum circuito.

4. Posso exportar o histórico completo de DIDs cadastrados?
Sim. Através da opção Download CSV, é possível gerar relatórios completos com base nos filtros
aplicados.
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