Relatorios / Circuitos, Planos e
DID

Palavras-chave

circuitos, planos, DID, cidade, estado, revenda, vinculos, situacao, filtros avancados

Objetivo

O relatério de Circuitos, Planos e DID tem como objetivo apresentar uma visao detalhada da
relacao entre os circuitos cadastrados, seus planos associados e os DIDs vinculados.

Diferente do relatério de circuitos inativos, este relatério ndo agrupa os DIDs em um Unico registro,
exibindo cada vinculo individualmente, juntamente com a cidade/estado de origem do numero e a
informacao sobre a revenda responsavel.

Conteudo
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Cidade Situacdo Mostrar DID Revenda

Te Ativo - Somente sem vinculo

Circuito Revenda Plano Nome DID Cidade

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 3121000004 Belo Horizonte / MG

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 3121000003 Belo Horizonte / MG

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 3121000002 Belo Horizonte / MG

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 3121000001 Belo Horizonte / MG

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 3121000000 Belo Horizonte / MG

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 554999919991 Caxambu do Sul /SC

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 554999999991 Caxambu do Sul /SC

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 554999999993 Caxambu do Sul /5C

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 481632129007 Chapeco /SC

Sem vinculo - Sem vinculo Sem vinculo 1732000082 S&o José do Rio Preto/ SP
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Abaixo, detalhamos todos os campos da interface.

e Circuito: Identificador do circuito cadastrado.

Revenda: Indica a revenda a qual o circuito esta vinculado (quando aplicavel).
Plano: Nome do plano associado ao circuito.

Nome: Nome do cliente a quem pertence o circuito.

e DID: NUmero DID vinculado ao circuito.

Cidade: Cidade e estado de origem do DID.

FAQ - Perguntas Frequentes

1. Qual a diferenca principal em relacao ao relatdrio de Circuitos Inativos?
Este relatério apresenta cada DID individualmente, com a cidade/estado e vinculo de revenda,
enquanto o de Circuitos Inativos foca no histérico de chamadas e atividade do circuito.

2. E possivel localizar DIDs que ainda nao foram vinculados a um circuito?
Sim. Basta selecionar a opcao Mostrar DID -» Sem vinculo.

3. Para que serve o filtro de Situacao?
Ele permite identificar rapidamente quais circuitos estao ativos, bloqueados totalmente ou com
blogueio parcial.
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4. Posso analisar todos os circuitos de uma unica revenda?
Sim. O filtro de Revenda retorna todos os circuitos e DIDs pertencentes aquela revenda especifica.

5. O relatorio mostra apenas circuitos ativos?
Nao. Através do filtro de Situacao, é possivel consultar tanto circuitos ativos quanto bloqueados.
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