Faturas Fechadas / Circuitos

Palavras-chave

faturas, faturamento, relatérios financeiros, cobranca, PDF, download em lote, mensalidade,
ligacdes, SVA, totalizador, referéncia, ciclo de cobranca

Objetivo

A péagina de Faturas Fechadas centraliza as informacdes financeiras consolidadas dos clientes
em um determinado més de referéncia. Nela, é possivel visualizar os valores de todas as faturas ja
encerradas no periodo, consultar totais por cliente ou por circuito, além de gerar relatérios em PDF
de forma individual ou em lote.

Conteudo

saper | sofswichspx GeReCIvENTO  LGACOES | PATURASRECHADAS

SPX - Relatério Faturas Fechadas
Referéncia: 09/2025 v

Mostrar[50_v|resultados Q Pesquisar
Norne Cliente 4 Referencia  Circuito LigagBesiL) i SVA(S)  TotallL+M+S)  Observagdes Download em Lote
onLoG 000 000 000 000 Gircuito (3132)Fechadodia . /5 s
0972025 &
000 000 000 000
000 o o 000  Circuito (8009004) Fechado dia 1 &
s 000 000 a60  Circuito (8009006)Fechado i 1. L5
000 000 000 000 Circuito(8009159)Fechadodia 1. (5§ 3,
0912025 o &
@D 00 9 000 Circuito (8009299) Fechadodia 1. 1/
000 000 000 000 R
Cirauito (800931) Fechado dia 1. 14
588 000 000 853
000 000 000 000 Circuito (8009239) Fechado i 1. z
0972025 &
000 000 000 o000
000 000 000 000 Circito (8009267) Fechado i 1. z
“acHAMEI 0972025 &
000 000 000 000
000 000 000 000 Circuito (8009268) Fechadodia 1. z
SONSUCESSO  09/2025 &
000 000 000 o000
Ao 000 000 0.00 000 Circuito (8009266) Fechadodia 1. z
0972025 &
000 000 000 000
000 000 000 000 Circuito (8009415721 Fechado dia1. |2 5
0972025 &
000 000 000 000
000 000 000 000 Circuito (8009008) Fechadoia 1. 5
0972025 &
000 000 000 000
Totais: 27.304.99 9.069,50 0,00 36.374,49

Pagina 1de 9 - Total 444 Anterior 1 2 3 4 5 B 9 Proximo



https://manual.saperx.com.br/uploads/images/gallery/2025-09/e6L1JW6S85eAn0jl-image.png

Abaixo, detalhamos todos os campos da interface:

e Nome Cliente: Identificacao do cliente associado a fatura.

o Referéncia: Periodo ao qual a fatura pertence.

e Circuito: Circuito vinculado ao cliente (pode haver mais de um por fatura).

e Ligacoes (L): Valor das chamadas realizadas no periodo.

e Mensalidade (M): Valor fixo do plano contratado.

e SVA (S): Valor dos Servicos de Valor Agregado contratados.

e Total (L+M+S): Soma total da fatura do circuito.

e Observacoes: Informacdes adicionais sobre o fechamento (ex.: data em que foi
consolidado).

e Download individual (PDF): Gera a fatura daquele circuito.

e Download em lote: Disponibiliza em um Unico arquivo as faturas de clientes com
multiplos circuitos.

Totalizadores

No rodapé da pdagina, a plataforma apresenta os valores totais consolidados do periodo, separados
em:

o Total de Ligacoes - Soma de todos os valores de chamadas faturadas.
e Total de Mensalidades - Soma das mensalidades aplicadas.

e Total de SVA - Soma de servicos adicionais.

o Total Geral - Resultado consolidado de todos os clientes no més.

FAQ - Perguntas frequentes

1. As faturas exibidas podem ser editadas?
Nao. Faturas fechadas ja foram consolidadas e ndo permitem alteracao.

2. Posso exportar todas as faturas de uma vez?
Sim. A funcao Download em Lote permite agrupar multiplos PDFs em um Unico pacote para clientes
gue possuem varios circuitos.

3. O que significa SVA?
Sao Servicos de Valor Adicionado, como funcionalidades extras, niumeros especiais ou recursos
adicionais contratados pelo cliente.



4. Como funciona a referéncia da fatura?
A referéncia indica o més e ano de competéncia da cobranca, por exemplo, “09/2025"” corresponde
a setembro de 2025.

5. O total exibido na tela é confiavel para conferéncia contabil?
Sim. O totalizador mostra a soma exata de todas as faturas fechadas no periodo selecionado.
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