Instalacao do Softphone em
dispositivos moveis

A instalacdo do Softphone SaperX é simples e pode ser realizada em poucos passos.

Certifique-se de gue todos os pré-requisitos técnicos e de licenciamento foram atendidos antes de
prosseguir.

Reforcamos que, conforme informado na secao de pré-requisitos técnicos, o Softphone SaperX
foi desenvolvido e homologado para dispositivos mdveis com sistemas operacionais Android e
iOS.

Etapas de instalacao:

1. Acessar a loja de aplicativos:

e Para sistemas Android: acesse o Google Play Store e busque por Softphone SaperX.
e Para sistemas iOS (Apple): acesse o App Store e busque por Softphone SaperX.

2. Instalar o aplicativo: toque no botdo de instalacao e aguarde os processos de download e de
instalacdo serem concluidos.

3. Permitir acessos necessarios: durante a primeira inicializacao, o aplicativo podera solicitar a
permissao para acessar recursos do dispositivo mdével, como por exemplo, microfone, camera,
notificacdes e o telefone. Autorize essas permissdes para um funcionamento completo.
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