Como reqgistrar e configurar
a conta VolP manualmente

Esta segunda forma de vocé registrar uma conta VolP no Softphone SaperX servira para quando
voCcé nao estd com acesso a camera do dispositivo mével ou ainda por nao ter uma versao do PABX
que contenha a funcionalidade do QR Code.

o
Cligue no icone localizado na parte superior direita da sua tela inicial, ja ilustrado na Figura
2, ou entdao no icone com trés pontos localizado na parte superior esquerda da sua tela

inicial.

Qualquer uma dessas acdes abrird um menu lateral ilustrado na Figura 7 com as opcdes Home,
Registrar conta e Escanear QR Code.

Ao clicar em Registrar conta, o sistema levard para a tela de configuracao da conta
VolP, conforme Figura 8. Nessa tela todos os campos deverao ser preenchidos obrigatoriamente,

de acordo com a orientagao seguinte.

Figura 7 - menu lateral para registrar conta.
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Figura 8 - Tela de configuracao da conta VolP.
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Registrar

Campos a preencher:

e Nome do servidor: serd informado pela SaperX conforme a liberacao do PABX realizada
via chamado.

e Nome de exibicao: nome do qual o usudrio deseja ser identificado.

e Usuario: conforme consta na coluna Conta SIP de seu PABX (Figura 9).

e Senha: conforme consta na coluna Senha de seu PABX (Figura 9).

Na Figura 9 temos a ilustracao de um PABX com os ramais mostrando trés colunas importantes:
Conta SIP, Senha e o0 QR Code.

Figura 9 - Tela Web do PABX com a Conta SIP, Senha e QR Code.


https://manual.saperx.com.br/uploads/images/gallery/2024-11/PS8iH3xJn2JthGYu-f8.jpeg

SUALOGO | SUAEMPRESA

PABX Virtual  SIP - Ramais
-
Ramal Gravar Nome Regra de Saida ContaSIP ACL Grupo 1] Status

s osim [ INTERNO +LC +LDN 1 8000 000.0/0 AE-AGENDAMENTO - Offline b Il |
; » B

w001 osim [N INTERNO +LC 4 LDN 1 8001 00.0.0/0 ACFINANCEIRO B oviecne 30
i kclol

soz  osm [ INTERNO +LC +LDN 1.8003 00.00/0 AASUPORTE S Offline = a

so+  osim [N INTERNG +LC + LDN 1.8004 000.0/0 AG-ADMINISTRATIVO - offline =

aos  esim [N INTERNO +LC + LDN 1.8005 000.0/0 AG-ADMINISTRATIVO 2 Offline =
g ag

s0s  osim [N INTERNO +LC 4 LDN 1.8006 000.0/0 Al- MARKETING - Offline b 1 |
- " k=T-

sz osim [ INTERNO +LC +LDN 1.8007 0.0.00/0 AD-SAC = Offline b i |
o

s osm [N INTERNO +LC +LDN 1.8008 0000/0 AG-ADMINISTRATIVO ) Offline =

awos  osm  [NNGNN INTERNG +LC +LDN 1.8009 0000/0 AD-5AC 3 Offline =
>~ ag

sor0  esm [ NNENG INTERNO +LC +LDN 1.8010 0.000/0 AA-SUPORTE 2 Offline =
" B

sou1  osm [ INTERNG +LC + LDN 1.8011 000.0/0 AB-COMERCIAL - offline o i |
e

o e D veoiomy | s — : owe 3 W

8013 ®@Sim _ INTERNO +LC + LDN 1.8013 0.00.0/0 AASUPORTE = offline b} m
% . ag'

sos  wsm [ INTERNO +LC +LDN 18014 0000/0 ACFINANCEIRO s Offline =
: B

8015 ] INTERNG +LC + LDN 1.8015 000.0/0 AA-SUPORTE - offline 2o
» B

w1z osim |G INTERNG +LC +LDN 1.8016 000070 ACFINANCEIRO _ oninetiims 28 @

8017 ] INTERNO +LC + LDN 1.8017 000.0/0 AA-SUPORTE = offline =

Com

os dados devidamente preenchidos, cligue no botao Registrar.

Ao final do processo, se tudo ocorreu bem, o sistema devera sinalizar o registro com a cor verde @
na parte superior do app e alterar o nome do botao para Registrado, conforme Figura 10.

A partir de agora vocé ja pode iniciar o uso do app Softphone SaperX.

Sucesso!

Figura 10 - Conta registrada com sucesso.
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