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Equipamentos -
Recomendados pela SaperX
- Introdução
Para facilitar sua escolha, selecionamos uma lista de equipamentos recomendados pela SaperX,
com base na experiência positiva de nossa equipe e de nossos clientes.

Esses produtos se destacaram pela qualidade, confiabilidade, facilidade de manutenção e ótimos
feedbacks. Em geral, são aqueles produtos que você "liga e esquece".

Embora existam outras ÓTIMAS opções no mercado, esta lista representa os equipamentos
em que confiamos para garantir a melhor experiência para você, cliente.



Telefones IP
01) Yealink

Qualquer modelo.
Tanto os telefones quantos os headset da marca Yealink são ótimos. 
Tanto na qualidade de áudio, na estabilidade e na durabilidade.
Todos os modelos que testamos foram aprovados. Inclusive com vídeo conferência.
Ideal para atender clientes que querem qualidade.

02) Grandstream

Qualquer modelo.
Em nossa opinião a Grandstream é um dos melhores custo vs benefício do mercado.
Possui um equilíbrio bom entre qualidade e preço.

03)  Intelbras tip 125 i (modelo novo)

Este modelo, em específico, tem apresentado um bom desempenho e um bom custo vs benefício
para os clientes.
Ideal para atender clientes que querem preço baixo, sem pecar na qualidade.
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E1/SIP
Este produto é ideal se você deseja atender algum destes itens abaixo:

Receber um E1 e transportar para SIP para sua plataforma de voz;
Entregar um E1 para o seu cliente;
Transportar um E1 do local A para B utilizando TCP/IP;
Interligar um PABX IP com um PABX utilizando E1;

01)  AG 561

Marca: Aligera
Funcionalidade: Conversor de E1 - SIP

Ideal para quem deseja entregar um E1 para um cliente OU receber um E1 de uma operadora para
entregar no PABX.
Equipamento do tipo "Liga e esquece". Muito estável e relativamente fácil de configurar se você
tiver algum conhecimento básico de E1.
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Media Gateways
01) Aligera

Provavelmente o media gateway mais vendido no Brasil e que boa parte dos nossos clientes
utilizam.
O produto está estável e com bom custo vs benefício.

Modelo: AG1700 e AG2000

Link: https://aligera.com.br/novo/media-gateway-ss7/

 

02) Khomp

Modelo: KMEDIA e KMG

A linha kmedia da khomp também é bastante utilizado e bem conceituada no mercado. 
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ATA FXS
Se você deseja ligar seus telefones analógicos no seu PABX IP, então você precisará de um ATA
FXS.
Geralmente, possuem um custo por porta mais baixo se comparado a um telefone IP. 

 

01) Linksys

Modelo: PAP2 ou PAP2T ou PAP2T-NA

O famoso PAP2 está em primeiro lugar!
Equipamento que não costuma incomodar nossos clientes e com excelente custo VS benefício.

02) Grandstream

Modelo: HT802

No geral, os produtos da Grandstream se destacam positivamente. Mas este modelo abaixo tem
sido bastante utilizado pelos nossos clientes.
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03) Khomp

Modelo: KAP302

Mais um modelo com bom custo vs benefício e que tem tido boa aprovação com nossos clientes!
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ATA FXO
Se você deseja transportar uma linha analógica e jogar para o seu servidor SIP, você precisará de
um ATA FXO.
Você conectará a linha analógica no ATA FXO e ele jogará via SIP até seu servidor.

 

01) Khomp

Modelo: KAP 320

Este modelo da Khomp é o melhor do mercado, com baixa taxa de problemas.
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